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_ En cumplimiento al articulo 14 fraccion V del Reglamento Interior de la Comisiéon Nacional del Agua, que a la
letra dispone lo siguiente:

ARTICULO 14.- Los Subdirectores Generales y Coordinadores Generales de la Comisién tendran
las siguientes atribuciones:

V. Autorizar y someter a la consideracion del Director General de la Comision, los proyectos de
politicas, procedimientos, metodologias, sistemas, normativa, reglas de operacion,
lineamientos, manuales, guias técnicas y operativas, indicadores, criterios administrativos,
formatos e instructivos y demads instrumentos administrativos que, de conformidad con las
disposiciones legales aplicables, les corresponda formular, conforme a este Reglamento,
tanto en lo concerniente al nivel Nacional como al Regional Hidrolégico-Administrativo, asi
como efectuar el control administrativo de los mismosy realizar la Manifestacion de Impacto
Regulatorio en |a materia de su competencig;

Tengo a bien autorizar y someter a consideracién de la Directora General de la Comisién Nacional del Agua, el
Manual de Operacién y Procedimientos del Programa de Agua Potable, Drenaje y Tratamiento a Cargo de la
Comision Nacional del Agua.

ario Esparza Hernandez
Subdirector General de Agua Potable, Drenaje y Saneamiento

De conformidad con el articulo 13 fraccién VI del Reglamento Interior de la Comisién Nacional del Agua, que
establece:

ARTICULO 13.- Corresponden al Director General de la Comisién las siguientes atribuciones:

VL. Expedir las politicas, procedimientos, metodologias, sistemas, normativa, reglas de
operacién, lineamientos, manuales, guias técnicas y operativas, indicadores, criterios
administrativos, formatos e instructivos y demds instrumentos administrativos a los que, de
conformidad con las disposiciones legales aplicables, se sujetard la organizacién,
funcionamiento y ejercicio de las atribucicnes de la Comisién en sus niveles Nacional vy
Regional Hidrolégico-Administrativo; asi como conocer de su cumplimiento;

Tengo a bien expedir el Manual de Operacidn y Procedimientos del Programa de Agua Potable, Drenaje vy
Tratamiento a Cargo deflg Comision Nacional del Agua.

|
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Introduccion

El Programa de Agua Potable, Drenaje y Tratamiento (PROAGUA), responde al compromisc de ampliar la =—

cobertura orientada al acceso a servicios bésicos de agua, alcantarillado y saneamiento, ¥ a mejerar las
condiciones de infraestructura existente en la poblacion vulnerable de localidades rurales y urbana del pais.

Se busca incrementar y sostener el acceso a los servicios de agua potable, alcantarillado y saneamienta con
mayor equidad y justicia social, beneficiar a las poblaciones rurales, urbanas, indigenas o afrodescendientes
mas desprotegidas e incorporar a las mujeres en las decisiones del agua para contribuir en la disminucién de
las brechas de desigualdad de género que existen. Incorporando un enfoque multisectorial y de coordinacién
entre los tres drdenes de gobierno para contribuir a garantizar el derecho humano al agua y enfrentar la
creciente demanda de servicios de agua potable, alcantarillado y saneamiente, beneficiando a un mayor
numero de habitantes de zonas urbanas y rurales en las 32 entidades federativas, principalmente en las
incluidas en el Decreto por el que se formula la Declaratoria de las Zonas de Atencidn Prioritaria que se publica
anualmente en el DOF.

Como complemento de las Reglas de Operacién, se desarrolla el presente Manual de Operacién y
Procedimientos sefialado en las mismas reglas, en el cual, se describen las actividades mediante diagramas de
flujo para cada uno de los procedimientos, como herramienta para la mejor comprensién de la operacion del
PROAGUA.

La integracién del presente manual se sustenta en la simplificacion de procedimientos, tiene como prioridad
la obtencién de resultados, en concordancia con la estructura programatica del ejercicio fiscal vigente,
contribuyendo a reorganizar prioridades y lograr una mayor eficiencia en el ejercicio del gasto publico, al tener
un mayor impacto al focalizar la aplicacion del gasto publico.

Para la operacién del programa, el presente manual contempla los siguientes procedimientos:

. “Operacion del PROAGUA”. - Precisa las etapas del programa, eje central del programa.
s  “Asignacién de prioridad a acciones”. - Indica la manera de priorizar las acciones.
s  “Validacién de acciones”. - Establece la planeacion de acciones para el afio 2022,
«  “Modificacién del PROAGUA". - Guia las actividades para modificar el PROAGUA.

. “Atencion social y participacion comunitaria”. - Define las fases de la integracion de comités y su
funcionamiento.

. “Cuantificacién de Poblacién Objetivo en acciones de desinfeccion de agua”. - Muestra el método para
la cuantificacion de poblacién potencial, objetivo y atendida.

Los procedimientos estén integrados por los siguientes elementos:

+ Nombre del procedimiento.

. Presentacién, donde se especifica su objetivo, glosario y referencias.

2 Diagrama de flujo, para mostrar mediante un esquema las etapas del proceso.

- Descripcion de actividades, donde se detalla cada una de las etapas y se indica los formatos a utilizar.

e«  Anexos, en los cuales se enlistan todos los formatos con su nombre, propdsito y un codigo de
identificacion.

Para facilitar la identificacion de los formatos que correspondan, se dividieron en: Formatos de Inicio (Fl),
Formatos de Seguimiento (FS) y Formatos de Cierre (FC) y se crearon documentos modelo que se integraron
como Modelos (MOD).

Todos los archivos electrénicos de los formatos y modelos se encuentran disponibles en version editable en el
Sisterna de Informacién de Servicios Basicos del Agua (SISBA).

Teléfono: 55 51
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2 Documentacion de Procedimientos
4 Procedimiento: Operacién del PROAGUA

211 Presentacion del procedimiento

Procedimiento: Operacion del PROAGUA

| cadigo: SGAPDS-PR-1

Objetivo: Indicar las actividades a desarrollar en la operacién del PROAGUA.

Glosario:

0Q.- Organismo Operador.

Direccion de la Conagua. - Cada una de las Direcciones Generales de los Organismos de Cuenca o Direcciones
Locales de Conagua, a cargo de la integracién del POA de cada Estado.

POA. - Programa Operativo Anual.

SGAPDS. - Subdireccion General de Agua Potable, Drenaje y Saneamiento.

GPFAPS. - Gerencia de Programas Federales de Agua Potable y Saneamiento, de la SGAPDS.
GFOO. - Gerencia de Fortalecimiento de Organismos Operadores.

GPT. - Gerencia de Potabilizacion y Tratamiento de la SCAPDS.

GRF. - Gerencia de Recursos Financieros de la Subdireccion General de Administracion.

GPA. - Gerencia de Procedimientos Administrativos de la Subdireccién General Juridica.
GDTAIP. - Gerencia de Descentralizacion y de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica.
BID. - Banco Interamericano de Desarrollo.

SISBA. - Sistema de Informacion de Servicios Basicos del Agua.

SFP. - Secretaria de la Funcion Publica.

DOF. - Diario Oficial de la Federacion.

Referencias:
Grado de prioridad:
Listado de localidades con grado de prioridad _ Rural.
Listado de localidades con grado de pricridad _ Urbano.
Disponibles en: https)//www.gob.mx/conagua/acciones-y-programas/proagua
Catélogo de Localidades Indigenas 2020.- Disponible en:
https//www.aob.mx/bienestar/documentos/catalogo-de-localidades-indigenas-a-y-b-2020
Ley de Obras Publicas y Servicios Relacionados con las Mismas. - Publicada en el DOF el 4 de enero de 2000 y
sus reformas.
Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector PUblico. - Publicada en el DOF el 4 de enero de
2000 y sus reformas.
Reglamento de la Ley de Obras Publicas y Servicios Relacionados con las Mismas. - Publicado en el DOF el 28
de julio de 2010.
Reglamento de la Ley de Adqguisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico. - Publicado en el DOF
el 28 de julio de 2010.
PROCEDIMIENTOS y requisitos de contratacion en materia de adquisiciones y arrendamientos de bienes
muebles, de servicios de no consultoria, de obras plblicas, de prestacion de servicios de consultoria, con cargo
total o parcial a recursos otorgados por el Banco Internacional de Reconstruccién y Fomento y el Banco
Interamericanc de Desarrollo. Publicados en el DOF el 15 de octubre de 2013.
Politicas para la Adquisicién de Bienes y Obras financiadas por el Banco Interamericano de Desarrollo GN-2349-
9 marzo 2011.- Disponibles en http://idbdocs.iadb.org/wsdocs/getdocument.aspx?docnum=774396.
Politicas para la Seleccion y Contratacion de Consultores Financiados por el Banco Interamericano de
Desarrollo GN-2350-9 marzo 2011.- Disponibles en https;//www.mopt.go.cr/wps/wecm/connect/33de7d5c-d921-
4e16-aeB3-5f63a60eeddf/G N-2350-9.pdf?MOD=AJPERES.
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212 Diagrama de flujo

5
Procedimiento: Operacién del PROAGUA
Codigo: SGAPDS-PR-1
Subdireccién General de Agua Instancia ejecutora: Esmd? W’O Organismos de Cuenca o
Potable, Drenaje y Saneamiento Dependencia Estatal, Municipio, 00.,  Direcciones Locales.

Comité Comunitario.

| : :

v 1 Notificacion de techos
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operacion
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]

Av. Insurgentes Sur num. 2416, Col. Copilco El Bajo, Alcaldia Coyoacan, C.P. 04340, CDMX
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Procedimiento: Operacién del PROAGUA
Cddigo: SGAPDS-PR-1
Subdireccién General de Agua Instancia ejecutora: Estado y/o Organismos de Cuenca o Direcciones
Potable, Drenaje y Saneamiento. Dependencia Estatal, Municipio, 00., | Locales.

Comité Comunitario.

¥ 16 @

Depésito de la contraparte h 15
Validacion Cualitativa de
v 17 - cumplimiento de
Solicitud de recursos de requisitos
i anticipos
v 18 19
Tramite de recursosde .| Uicitacién y contratacién
inicio de acciones
v 20
22 *|  Remisién de reportes ¥ 21
- . Integracién de
Reasignacion de recursos |« 23 informacién al SISBA
' , Depdsitos subsecuentes
de contraparte
25 v 24
Tramite de radicacion de Solicitud de recursos
recursos de avance subsecuentes
Y

e ¢ Radicacién v 27
concluida?
- Revision de propuesta
Sl - 25
Presentacién de propuesta ¥
de cierre
5 no
28 ¢De acuerdo?
Atencién de observaciones |«
si
29
3 Presentacidn ciarre - - -
Integracion de cierre para ; 30
reporte de Cuenta Plblica ——— ] — - ik

f Validacion de cierre

Av. Insurgentes Sur num. 2416, Col, Copilco El Bajo, Alcaldia Covoacan, C.P. 04340, COMX

Teléfono: 55 5174 4000 - www.gob.mx/conagua
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213 Descripcion de actividades 7

Procedimiento: Operacion del PROAGUA

Cédigo: SGAPDS-PR-1

Etapa Actividad Responsable

1. Comunicacion | 1. Envia memorandum de comunicacion de techo financiero | Subdireccidon General de
de techo | a los Organismos de Cuenca y Direcciones Locales. Agua Potable, Drenaje y
financiero Saneamiento.

2. Notificacién de | 21 Notifica los techos financieros para la preparacion de la | Organismos de Cuenca y
techos propuesta de Anexos de Ejecucion y Técnicos. Direcciones Locales.
financieros vy
Reglas de
Operacion

3. Solicitud de | 31 Presenta solicitud de aprobacidn de acciones, que | Instancia ejecutora:
autorizacién de | contempla acciones de los componentes de agua potable, | Estado y/o Dependencia
acciones para | alcantarillado y saneamiento, para su integracién en los | Estatal, Municipio, OO,
formalizar Anexos Técnicos. Comité Comunitario.
Anexos

4. Revision 4] Revisa cuantitativamente la documentacidn de | Organismos de Cuenca y
preliminar de | cumplimiento de requisitos. Direcciones Locales.
documentos

5. Verificacidn en | 5.1 Verifica lista de acciones en Banco de Proyectos. Organismos de Cuenca y
Banco de | 5.2 Solicita en caso de encontrar acciones no registradas en el | Direcciones Locales.
proyecto de | Banco de Proyectos la autorizacion del Comité Técnico de la
acciones. SGAPDS.

6. Asignacién de [ 81 Asigna prioridades a acciones, véase procedimiento | Organismos de Cuenca y
prioridad a | SGAPDS-PR-3. Direcciones Locales e
acciones Instancia ejecutora:

Estado y/o Dependencia
Estatal, Municipio, 0O,
Comité Comunitario.

7. Envio de la | 7.1 Solicita la aprobacién para integracion de acciones en los | Organismos de Cuenca y
solicitud de | Anexos Técnicos. Direcciones Locales.
aprobacion 7.2 Envia propuesta de Anexo de Ejecucidn y Anexos Técnicos
para en los formatos correspondientes para su revisién.
integracién de
acciones y la
propuesta de
Anexos

8. Aprobacién de | 81 Aprueba las acciones propuestas y validadas por los | Subdireccion General de
acciones para | Organismos de Cuenca o Direcciones Locales. Agua Potable, Drenaje y
inclusion en | 82 Emite observaciones y comunica a los Organismos de [ Saneamiento,

Anexos Cuenca y/o Direcciones Locales.
Técnicos

9. Comunica 91 Recibe y comunica a los ejecutores comentarios de la | Organismos de Cuenca y
observaciones | revision de los Anexos. Direcciones Locales.

10. Atiende 10.1 Atiende observaciones. Instancia ejecutora:
observaciones | 10.2 Presenta Anexos corregidos. Estado y/o Dependencia

1um, 2416, Col

~opilco El Bajo, Alcaldia Coyoacan, C.P. 04340, COMX

000 « www.gob.mx/conagua
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Estatal, Municipio, OO,
Comité Comunitario.

1. Revision de | 1.1 Revisa observaciones. Organismos de Cuenca y

observaciones | 11.2 Verifica si las observaciones estdn atendidas, en caso | Direcciones Locales.
afirmativo pasa a la etapa 12, en caso contrario pasa a la etapa
9.
12. Formalizacion | 121 Asigna el nimero a los Anexos de Ejecucidn y Técnicos | Organismos de Cuenca y
de Anexos conforme al formato siguiente: (Clave INEGI del Estado)-, | Direcciones Locales.
(nimero consecutivo) nn y/ (afio presente) aaaa, ejemplo para | Instancia ejecutora: 00,
el Estado Guerrero 12-01/2021. Estado, Comité
122 Firma los Anexos de Ejecucion y Técnicos, llenando los | comunitario, Municipio o
formatos correspondientes: Dependencia estatal.
Anexo_ Ejecucion_PROAGUA_2021.
Formato GCastos de Operacion para el Seguimiento
Normative.
Anexo_Tec_PROAGUA_2021.
¢ Acciones de agua potable, alcantarilado vy
saneamiento en Localidades Rurales y Urbanas
* Acciones de Desinfeccion de Agua
* Acciones para el Desarrollo Integral

13. Envio de | 131 Envia dos ejemplares originales de los anexos firmados a | Organismos de Cuenca y
Anexos la Subdireccién General de Agua Potable, Drenaje y | Direcciones Locales.
Firmados Saneamiento.

14. Gestién de | 14.1 Envia copia digitalizada a la GRF para gestion de recursos | Subdirecciéon General de
Anexos ante la | financieros, copia digitalizada a la GDTAIP para su publicacién | Agua Potable, Drenaje v
GRF, GDTAIP y | en el portal de la Conaguay un ejemplar original a la GPA para | Saneamiento.

GPA su resguardo.

15. Validacion 15.1 Verifica de manera cualitativa que se cumplan con los | Organismos de Cuenca v
Cualitativa de | requisitos generales de las Reglas de operacién, | Direcciones Locales.
cumplimiento comprobando lo sefialado en el formato denominado “Matriz
de requisitos de requisitos” y para el PRODI se deberd contar con el

*Informe de Cumplimento”

152 Verifica en su caso el cumplimiento de los requisitos
especificos por tamano de poblacién.

15.3 Verifica que los porcentajes de aportacion federal de cada
una de las acciones se encuentren dentro de los maximos
autorizados en las Reglas de Operacion.

15.4 Para las acciones de desinfeccion, se deben considerar las
precisiones senaladas en la hoja denominada: “Indicaciones
para el formato F2" del archivo

16. Depdsito de | 161 Demuestra que en la cuenta especifica que se apertura | Instancia ejecutora:
recursos de | para los recursos de la contraparte, se hayan realizado los | Estado y/o Dependencia
contraparte depdsitos correspondientes. Estatal, Municipio, 0O,

Comité Comunitario.

17. Solicitud de 17.1 Envia solicitud de radicacion de recursos. Instancia ejecutora:
recursos de Estado y/o Dependencia
anticipe Estatal, Municipio, OO,

Comité Comunitario.

18. Tramita 18.1 Tramita ante la GRF la radicacién de recursos de inicio. Subdireccién General de
radicacién de Agua Potable, Drenaje y
recursos Saneamiento.
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19. Licitacion y
contratacion
de acciones

19.1 Realiza la licitacion y contratacion de las acciones
correspondientes en apego a la Ley de Obras Publicas y a la
Ley de Adquisiciones, asi como en sus respectivos
reglamentos. Para las acciones del PRODI, las licitaciones,
también se apegaran a los PROCEDIMIENTOS y requisitos de
contratacion emitidos por la SFP, asi como en las Politicas del
BID.

Instancia ejecutora:
Estado y/o Dependencia
Estatal, Municipio, OO,
Comité Comunitario.

20.Remisién de
reportes

20.1 Envia reportes de avances fisico-financieros de acuerdo
con lo programado en anexos, durante los primeros cinco dias
de cada mes.

Instancia ejecutora:
Estado y/o Dependencia
Estatal, Municipio, OO,
Comité Comunitario.

21. Integracion de
informacioén al
SISBA

211 Recibe informes de avance.
21.2 Captura la informacion en el SISBA.

Organismos de Cuenca y
Direcciones Locales.

22. Reasignacion
de recursos

221 Analiza y determina de acuerde en la informacién
registrada en el SISBA, causas para la reasignacion de
recursos.

Subdireccién General de
Agua Potable, Drenaje y
Saneamiento.

23. Depdsitos
subsecuentes
de contraparte

231 Demuestra que en la cuenta especifica que se apertura
para los recursos de la contraparte, se hayan realizado los
depéositos subsecuentes correspondientes.

Instancia ejecutora:
Estado y/o Dependencia
Estatal, Municipio, QO,
Comité Comunitario.

24, Solicitud de
recursos
subsecuentes

24 Solicita radicacién de recursos de avance.

Instancia ejecutora:
Estado y/o Dependencia
Estatal, Municipio, OO,
Comité Comunitario.

25.Tramite de
radicacion de

25.1 Tramita ante la GRF la radicacién de recursos de avance.
252 Pregunta si la radicacion de fondos federales esta

Subdireccién General de
Agua Potable, Drenaje y

recursos de concluida, en caso afirmativo pasa a la etapa 26, en caso | Saneamiento.
avance contrario pasa a la etapa 20.
26. Presentacion 261 Realiza propuesta de cierre, mediante los formatos | Instancia ejecutora:

de propuesta
de cierre

correspondientes.
26.2 Envia propuesta para revision a la Direccion de la
Conagua.

Estado y/o Dependencia
Estatal, Municipio, QOQ,
Comité Comunitario.

27. Revision de
propuesta

27.] Recibe y revisa propuesta de cierre.

27.2 Pregunta si el cierre esta de acuerdo con los anexos, en
caso afirmativo pasa a la etapa 29, en caso contrario pasa a la
etapa 28.

Organismos de Cuenca y
Direcciones Locales.

28.Atencion de
observaciones

28.1 Atiende las observaciones y corrige la propuesta de cierre.

Instancia ejecutora:
Estado y/o Dependencia
Estatal, Municipio, OO,
Comité Comunitario.

29. Presentacion
cierre

29.1 Requisita el formato de Cierre de Ejercicio.
29.2 Captura informacién en el SISBA
29.3 Remite el Cierre de Ejercicio impreso y firmado.

Instancia ejecutora:
Estado y/o Dependencia
Estatal, Municipio, OO,
Comité Comunitario. /
Organismos de Cuenca y
Direcciones Locales.

AV, Insurgentes Sur ni
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30.Validacién de | 30.1 Recibe y revisa el Cierre de Ejercicio. Organismos de Cuencay
cierre 30.2 Valida el Cierre de Ejercicio, firmando los formatos | Direcciones Locales. 10
impresos.

30.3 Envia el Cierre a la Gerencia de Programas Federales de

Agua Potable y Saneamiento.

3l. Integra cierre | 31.1 Integra el cierre del ejercicio fiscal, para reporte de la | Subdireccién General de
para reporte de | Cuenta Publica. Agua Potable, Drenaje y
cuenta publica Saneamiento.

[ Tiempo aproximado de ejecucién: 13 meses
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Procedimiento: Operacién del PROAGUA

Cadigo: SGAPDS-PR-1

Nombre del
documento

Propésito

Cédigo del
documento

Formatos de Inicio (Fl)

Anexo de Ejecucion
PROAGUA 2021

Formaliza las acciones relativas al PROAGUA en el gjercicio
2021.

FI-PROAGUA-O1

Gastos de Operacion
para el Seguimiento
Normativo

Muestra el recurso a ejercer para llevar a cabo las
actividades de seguimiento normativo del programa.

FI-PROAGUA-02

Anexo Téchico

Acciones de agua potable, alcantarillado y saneamiento.

Resumen General

Muestra en forma resurmnida las fuentes de financiamiento
de todos los componentes.

FI-PROAGUA-03

Desglose de acciones
en Localidades Rurales

Describe de cada componente del PROAGUA, las acciones,
metas y estructura financiera, de las localidades Rurales

FI-PROAGUA-04

Desglose de acciones
en Localidades Urbanas

Describe de cada componente del PROAGUA, las acciones,
metas y estructura financiera, de las Localidades Urbanas

FI-PROAGUA-05

Calendario de
licitaciones

Muestra el calendario de licitaciones para el presente
gjercicio fiscal.

FI- PROAGUA-06

Programacion de
acciones de contraloria
social

Enumera las localidades que seran programadas para la
contraloria social.

FI- PROAGUA-07

Programacion de
acciones de trabajo
social / atencion social y
participacién
comunitaria

Muestra las acciones de Atencion Social y Participacion
Comunitaria.

FI- PROAGUA-08

Programacioén de
acciones de
Mejoramiento de
Eficiencia /
Fortalecimiento a
Ejecutores

Muestra las acciones de Mejoramiento de Eficiencia /
Fortalecimiento a Ejecutores.

Fl- PROAGUA-09

Indicadores de
evaluacion

Mide la contribucién del programa a los programas
sectoriales y especificos.

FI-PROAGUA-10

Av. INsurgentes Sur num. 2&15, Co

Teléfono: 55 5174 4000 - www.q

ypilco El Bajo, Alcaldia Coyoacan, C.P. 04340, CDMX

nx/conagua
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Resumen General

Muestra en forma resumida las fuentes de financiamiento
de todas las acciones correspondientes a desinfeccidn de
agua.

FI-PROAGUA-T

Desglose de acciones
Desinfeccidn de Agua

Describe cada accién, metas y estructura financiera, de las
acciones para desinfeccion de agua.

FI-PROAGUA-12

Indicadores de
Desempeno

Muestra la meta de cada indicador correspondientes a las
acciones de Desinfeccion de agua.

FI-PROAGUA-13

Anexo Técnico

Acciones para el Desarrollo Integral.

Resumen General

Muestra en forma resumida las fuentes de financiamiento
de las acciones para Desarrollo Integral.

FI-PROAGUA-14

Desglose de acciones

Describe de cada componente del PROAGUA, las acciones,
metas y estructura financiera de las acciones para
Desarrollo Integral.

FI-PROAGUA-15

Calendario de
licitaciones

Muestra el calendario de licitaciones para el presente
ejercicio fiscal,

Fl- PROAGUA-16

Formatos de Seguimiento (FS)

Acciones de agua potable, alcantarillado y saneamiento

Reporte de Avance | Muestra el avance mensual de cada accion. FS-PROAGUA-O1
fisico financiero
Seguimiento de | Muestra el avance durante el proceso constructivo de la | FS-PROAGUA-02

Avances de Atencidén
Social y Participacién
Comunitaria

obra.

Seguimiento de
Avances de Diagnostico
Participativo y
Dictamen de

Factibilidad Social

Muestra el avance durante el proceso constructivo de la
obra.

FS-PROAGUA-03

Acciones de Desinfeccién de Agua

Informe de Avance
Mensual

Muestra el avance en metas y recursos ejercidos de las
acciones de desinfeccion de agua.

FS-PROAGUA-04

Informe del proceso de
licitacion

Muestra los procesos de licitacion empleados para la
contratacion de las acciones de desinfeccién de agua.

FS-PROAGUA-05

Acciones para Desarrollo Integral

Reporte de Avance

fisico financiero

Muestra el avance mensual de cada accion.

FS-PROAGUA-01
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Formatos de Cierre (FC)

Acciones de agua potable, alcantarillado y saneamiento

Resumen General Describe la inversién de todos los componentes de manera | FC- PROAGUA-01
resumida.

Cierre de Ejercicio Enlista las acciones de todos los componentes. FC- PROAGUA-02

Contraloria Social Enlista las localidades que participaron en la Contraloria | FC- PROAGUA-03
Social.

Cuadro Resumen Describe el indicador por tipo de servicio. FC-PROAGUA-04

Resumen General con Describe la inversion de todos los componentes de manera | FC-PROAGUA-05

Metas resumida incluyendo metas.

Acciones de Atencién Muestra las acciones de Atencién Social -y Participacion | FC-PROAGUA-06

Social y Participacion Comunitaria.

Comunitaria

Acciones de Muestra las acciones de Mejoramiento de Eficiencia. FC-PROAGCUA-O7

Mejoramiento de
Eficiencia / Desarrollo
Institucional y
Fortalecimiento a
Ejecutores

Indicadores de Muestra los indicadores de evaluacion por componente.
evaluacion

FC-PROAGUA-08

Acciones de Desinfeccion de Agua

Formato de beneficios Detalla las acciones realizadas por localidad y municipic de
alcanzados cada estado participante para sostener e incrementar la
cobertura de eficiencia de |a desinfeccidn del agua para su
uso y consumo humano.

FC-PROAGUA-Q9

Indicador de cobertura | Muestra por localidad y municipio de cada estado la
de desinfeccion (INDES) | cobertura y la eficiencia de desinfeccion del agua
suministrada a la poblacién.

FC-PROAGUA-10

Indicadores de Mide la contribucién de las acciones de desinfeccion al
Desempeno PROAGUA.

FC-PROAGUA-T

Av. Insurgentes Sur num, 2416, Col. Copilco El Bajo, Alcaldia Cayoacan, C.P. 04340 -.CDMX

Teléfono: 55 5174 4000 - www.gob.my/conagua
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Procedimiento Asignacion de prioridad a acciones

2.2 Prasentacion del procedimiento

Procedimiento: Asignacion de prioridad a acciones

| Cédigo: SGAPDS-PR-2

Objetivo: Asignar prioridad a las acciones que conformen el programa operativo anual con el fin de indicar
cuales seran atendidas si el techo presupuestal es rebasado, e indicar las acciones que se pondran en lista de
espera.

Glosario:

AGEB. - Area Geoestadistica Basica.

00.- Organismo Operador.

SGAPDS. - Subdireccion General de Agua Potable, Drenaje y Saneamiento.

GPFAPS. - Gerencia de Programas Federales de Agua Potable y Saneamiento.

CFOO. - Gerencia de Fortalecimiento de Organismos Operadores.

PRODI. - Proyecto para el Desarrollo Integral de Organismos Operadores de Agua y Saneamiento del
PROAGUA.

PDI. - Plan de Desarrollo Integral.

POA. - Programa Operativo Anual.

Referencias:
GCrado de prioridad:
Listado de localidades con grado de pricridad _ Rural
Listado de localidades con grado de prioridad _ Urbano
Disponibles en: https;//Aww.gob.mx/conagua/acciones-y-programas/proagua
Catdlogo de Localidades Indigenas 2020. Disponible en:
https://www.gob.mx/bienestar/documentos/catalogo-de-localidades-indigenas-a-y-b-2020

Mapa Digital de México.
http://gaia.inegi.org.mx/mdme6/2v=bCFO0jIzLiMyMDA4L GxvbiotMTAXLjUwMDAWLHo6MSxsOmMxMTFzZXJ2a
WNpb3NB8dCMxMTFzZX12aWNpb3M=

Av. Insurgentes Sur num. 2416, Col. Copilco El Bajo, Alcaldia Coyoacan, TP, 04340, CDMX
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Procedimiento: Asignacién de prioridad a acciones

Codigo: SGAPDS-PR-2

Organismos de Cuenca o Direcciones Locales.

Gerencia de Programas
Federales de Agua Potable y
Saneamiento.

Comparacién entre
montos

) 4

¢Mayor el techo no
presupuestal
asignado?

L 4

Generacidn de listado de
acciones

v 3
Asignacién de ler orden
de prioridad, Acclones en

localidades con mayor
grado de prioridad

= 4
Asignacion de 22 orden de
prioridad, Acciones de
mejoramiento de la calidad
delagua
7 5
Asignacién de 3erorden
de prioridad, Acciones de
intercambio de agua

¥ 6
Asignacién de 42 orden de
prioridad, Acciones de
planes de gestién hidrica
v 7
Asignacitn de 52 orden de
prioridad, Acclones de
continuidad

4 8
Modificacién de orden J
B 9

11

Creacidn de listado de
acciones no atendidas

10 v

Listado de acciones no
incluidas en los Anexos
Técnicos

Formulaciéndel Anexos
Técnicos

v

C_fn_ D

Av. Insurgentes Sur num. 2418, Col. Copilco El Bajo, Alcaldia Coyoacan, C.P. 04340, CDMX

Teléfono: 55 5174 4000 - www.goh.mx/conagua
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Procedimiento: Asignacién de prioridad a acciones

Codigo: SGAPDS-PR-2

Etapa

Actividad

Responsable

1. Comparacion
entre montos,

1.1 Pregunta si el techo presupuestal asignado es mayor al
monto federal considerado en el POA, en caso afirmativo se
aceptan todas las acciones propuestas en el POA y concluye el
proceso, en caso contrario pasa a la etapa 2.

Organismos de Cuenca
y Direcciones Locales.

2. Generacion de
listado de
acciones

21 Genera el listado de acciones que se integraran en el Anexo
Técnico. En el listado se asigna a la accién Escuela del Agua, el
ordinal “Primero”.

Organismos de Cuenca
y Direcciones Locales.

3. Asignacion de
primer orden
de prioridad,
Acciones en
localidades con
mayor grado de
prioridad.

3.1 Identifica la localidad con la clave del INEGCI a nueve digitos
v asigna la prioridad y el numero de habitantes indicado en el
archivo: “listadolocalidadesgradoprioridad_Rural . x|sx"

3.2 Identifica las AGEB con la clave del INEGI e igualmente
asigna la prioridad y el nimero de habitantes indicado en el
archivo: “listadolocalidadesgradopioridad_Urbano.xlsx"

3.3 Para acciones que atienden a mas de una localidad o AGEB
calcular el promedio de las prioridades y la poblacién total,
mediante la suma de sus poblaciones.

3.4 Ordena la lista de mayor a menor, empezando con el
campo de prioridad, seguide del campo poblacién.

3.5 Asigna un ordinal a cada Accién iniciando con “segundo”,
toda vez que en la etapa 2, el ordinal “primero” se asigné a la
accion de Escuela del Agua.

Organismos de Cuenca
y Direcciones Locales.

4, Asignacién del
segundo orden
de pricridad,
Acciones de
mejoramiento
de la calidad
del agua

4.1 Identifica las acciones de mejoramiento de la calidad del
agua y ordenar la lista de mayor a menor correspondiente a la
poblacién.

4.2 Asigna el ordinal a cada accién, continuando con el
siguiente del criterio anterior.

Organismos de Cuenca
y Direcciones Locales

5. Asignacién del
tercer orden de
prioridad,
Acciones de

5.1 Identifica las acciones de intercambio de agua de primer
uso por agua tratada, reliso de agua tratada, aprovechamiento
de lodos y gases para generacién de energia eléctrica y
ordenar la lista de mayor a menor correspondiente a la
poblacion.

Organismos de Cuenca
y Direcciones Locales

2416, Col. Copilce El Bajo, Alcaldia Coyoacan, C.P. D&4340, CDMX
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intercambio de
agua

52 Asigna el ordinal a cada accion, continuando con el
siguiente del criterio anterior.

6. Asignacion de 6.1 Identifica acciones derivadas de planes de gestién hidrica | Organismos de Cuenca
cuarto orden de | estatales o municipales. y Direcciones Locales
prioridad,

Acciones de 6.2 Asigna el ordinal a cada accion, continuando con el
planes de siguiente del criterio anterior.
gestion hidrica

7. Asignacion de 7. Identifica acciones de continuidad, obras que se | Organismos de Cuenca
quinto orden encuentran en proceso Yy gue, de acuerdo con su |y Direcciones Locales
de prioridad, programacion, requieren de mas de un ejercicio para su
Acciones de conclusién.
continuidad

7.2 Asigna el ordinal a cada accién, continuando con el
siguiente del criterio anterior.

8. Modificacion de | 8.1 Cuando una accién derive de una recomendacion de | Organismos de Cuenca
orden derechos humanos o de un acuerdo internacional, se |y Direcciones Locales

reordenara la lista integrando estas acciones solo después de
la accién de Escuela del agua, recorriendo los ordinales de las
demas acciones.

9. Formulacién de | 9.1 Calcula el monto federal de las acciones y el monto | Crganismos de Cuenca
Anexos acumulado hasta alcanzar el techo financiero notificado. y Direcciones Locales.
Tecnicos

10. Listado de Qrganismos de Cuenca
acciones no 10.1 Genera una lista de las acciones que no entraron en la | y Direcciones Locales.
incluidas en los | integracién de los Anexos Técnicos.

Anexos
Técnicos 10.2 Envia listado a la Gerencia de Programas Federales de
Agua Potable y Saneamiento.
1. Creacién de 111 Integra una relacién de todas las acciones no atendidas en | Gerencia de Programas

listado de los anexos de arranque. Federales de Agua
acciones no Potable y Saneamiento
atendidas

| Tiempo aproximado de ejecucién: 1dia

Telefono

wim. 2416, Col

85 5174 4000 - ww

Copilco El Bajo, Alcaldia Coyoacan, C.P. 04340, CDMX

yw.gob.mx/conagua

{4
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231 Presentacion del procedimiento
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Procedimiento: Validaciéon de acciones

| Cédigo: SGAPDS-PR-3

Objetivo: Establecer un banco de proyectos validados para integrar el programa operativo anual del
PROAGUA.

Glosario:

OO.- Organismo Operador.

MAPAS. - Manual de Agua Potable, Alcantarillado y Saneamiento (integrado por 55 libros).

Direccion de Conagua. Las Direcciones Generales de los Organismos de Cuenca o Direcciones Locales.
POA. - Programa Operativo Anual.

SGAPDS. - Subdireccién General de Agua Potable, Drenaje y Saneamiento.

PDI. - Plan de Desarrollo Integral.

Referencias:

Manual de Agua Potable Alcantarillado y Saneamiento. -

Disponible en https://www.gob.mx/conagua/es/documentos/biblioteca-digital-de-mapas#documentos.

El Catalogo General de Precios Unitarios para la Construccion de Sistemas de Agua Potable y Alcantarillado.-
Disponible en https//www.qob.mx/conagua/acciones-y-programas/proagua.

Lineamientos Técnicos: Sistema de Captacion de Agua de Lluvia con fines de Abasto de Agua Potable a Nivel
Vivienda. - Disponible en:
https://mww.gob.mx/cms/uploads/attachment/file/152776/LINEAMIENTOS_CAPTACI_N_PLUWVIAL.pdf

Anexo IV actualizado, de las Reglas de Operacion para el Programa de Agua Potable, Drenaje y Tratamiento a
cargo de la Comision Nacional del Agua, aplicables a partir de 2021.

Disponible en: https://www.gob.mx/conagua/acciones-y-programas/proagua

Av. |

1surgentes Sur num. 2416, Col. Copilco El Bajo, Alcaldia Coyoacan, C.P. 04340, COMX

leléfono: 55 5174 4000 - www.gob.mx/conagua
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232 Diagrama de flujo -
Procedimiento: Validacion de acciones

Codigo: SGAPDS-PR-3

Instancia ejecutora: OO0, Estado, Comite Organismos de Cuenca y Direcciones
comunitario, Municipio o Dependencia Locales.

estatal.

¥
Remision de
acciones

v

Revision de acciones

(Cumple
especificacio
nes?

no si

A
K 3 4
Atencion de ; Revision de
observaciones observaciones
5
Y
Validacion de |la accion e
integracion al Banco de
proyectos
¥ 6

Integracion de
acciones en el POA

Fin

Av. Insurgentas Sur num, 2416, Col. Copiico El Bajo, Alcaldia Coyoacian, C.P. 04340, CDOMX

Teléfonao: 55 5174 4000 - www.gob.mx/conagua
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Procedimiento: Validacion de acciones

Codigo: SCAPDS-PR-3

Etapa Actividad Responsable
1. Remisién de 1.1 Desarrolla la accién y solicita validacion a la Direccién de | Instancia ejecutera: OO,
acciones Conagua mediante oficio. Estado, Comité comunitario,

Municipio o Dependencia
estatal.

2.Revision de
acciones

2.1 Revisa la accion con base en el MAPAS y lineamientos
técnicos.

2.2 Si cumple con las especificaciones pasa a la etapa 5, en
caso contrario realiza observaciones y las comunica
directamente al responsable, pasa a la etapa 3.

Organismos de Cuenca y
Direcciones Locales.

3. Atencion de
observaciones

3.1 El responsable de la accion atiende las observaciones y las
comunica o reenvia la documentacidn que soporta su
atencion.

Instancia ejecutora: OO,
Estado, Comité Comunitario,
Municipio o Dependencia
estatal.

4.Revision de
observaciones

4.1 El revisor toma conocimiento de las respuestas y prosigue
a revisar la accién, si cumple con las especificaciones pasa a
la etapa 5 en caso contrario vuelve a comunicar
directamente las observaciones al responsable del proyecto.

Organismos de Cuenca y
Direcciones Locales.

5.Validacién de
la accién e
integracion al
Banco de
Proyectos

5.1Valida la accién y la integra al Banco de Proyectos y realiza
oficio de respuesta.

5.2 Verifica que la accién en casoc de que conste de varias
etapas, que todas ellas estén registradas.

Organismos de Cuenca y
Direcciones Locales,

6.Integracion
de acciones
en el POA

6.1 Integracion del listado y compilacion de proyectos de
agua potable, alcantarillado y saneamiento, en el formato
denominado Programa Operativo Anual (POA)

Organismos de Cuenca y
Direcciones Locales,

[ Tiempo aproximado de ejecucidn: 30 dias habiles

Av. Insurgentes Sur num. 2

416, Cal. Copilce El Bajo, Alcaldia Cayoacan P. 04340, CD

Teléfono: 55 5174 4000 « www.gob.mx/conac

20




MEDIO AMBIENTE |

23.4 Anexos

Ll

Manual de Operacién y
Procedimientos del
PROAGUA 2021

Procedimiento: Validacion de acciones

Cédigo: SGAPDS-PR-3

Operativo Anual

Nombre del Propésito Cédigo del
documento documento
Banco de Muestra el listado de cada accién que cuente con la validacion | BP -01
Proyectos técnica, sefialando componente, subcomponente, localizacion,

descripcion, accion, subaccién, metas y estructura financiera,

propuesta por los gobiernos estatales.
Programa Muestra el listado de las acciones derivadas del Banco de | POA -01

Proyectos con las acciones propuestas a ejecutarse en el
ejercicio, apegandose a un techo presupuestal similar al
asignado el ano anterior, con la finalidad de que cuando se
conozca el techo presupuestal del gjercicio correspondiente, se
definan las acciones que se estableceran en los Anexos Técnicos.

Teléfono: 55 5174 4000

Copilco El Bajo, Alcaldia Coyoacan, C.P. 04340, COMX

www.gob.mx/conagua
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2.4 Presentacion cel procedimiento

Procedimiento: Modificacion del PROAGUA

| Codigo: SCAPDS-PR-4

Objetivo: Indicar |as actividades a desarrollar para efectuar modificaciones al PROAGUA.

Glosario:

OO.- Organismo Operador.

Direccion de |la Conagua. - Cada una de las Direcciones Generales de los Organismos de Cuenca o Direcciones
Locales de Conagua, a cargo de la integracion del POA de cada Estado.

POA. - Programa Operativo Anual.

SCAPDS. - Subdireccién General de Agua Potable, Drenaje y Saneamiento.

GPT. - Gerencia de Potabilizacidn y Tratamiento de la SCAPDS.

GRF. - Gerencia de Recursos Financieros de la Subdireccion General de Administracion.

GPA. - Gerencia de Procedimientos Administrativos de |la Subdireccién General Juridica.
GDTAIP. - Gerencia de Descentralizacién y de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica.
SISBA. - Sistema de Informacion de Servicios Basicos del Agua.

CORESE. - Comisién de Regulacién y Seguimientao.

Referencias:
Banco de proyectos. Disponible en: https)//www.gob.mx/conagua/acciones-y-programas/proagua
Grado de prioridad:

Listado de localidades con grado de pricridad _ Rural.

Listado de localidades con grado de prioridad _ Urbano.

Disponibles en: https)//www.gob.mx/conagua/acciones-y-programas/proagua
Catélogo de Localidades Indigenas 2020. Disponible en:
https://www.gob.mx/bienestar/documentos/catalogo-de-localidades-indigenas-a-y-b-2020

Av. Insurgentes Sur num. 2416, Col. Copilce El Bajo, Alcaldia Coyoacan, C.P. 04340, CDMX

Teléfono: 55 5174 4000 - www.gob.mx/conagua
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242 Diagrama de flujo
Procedimiento: Modificacion del PROAGUA
Cédigo: SGAPDS-PR-4
Subdireccién General de Agua | Instancia ejecutora: Estado yfo Organismos de Cuenca o
Potable, Drenajey Saneamiento. | Dependencia Estatal, Municipio, 00.,  Direcciones Locales.
i Comité Comunitario,
. ; T
|
2
¥ 1 | .
Notificacién de techos
Reasignacién de recursos financieros modificados
¥ 3
Verificacién de
cumplimiento de
requisitos
Y 5 ¥ 4
Aprobacidn de acciones
paraintegrar los Anexos Solicitud de aprobacién de
Madificatorios acciones.
i i, 6
|
comunica observaciones |«
v 7 8
Atencién de observaciones »| Revisién de observaciones
v
: 4 De acuerdo?
si no
T 9
Firma de anexos
madificatorios
| ]
Av, Insurgentes Sur num. 2416, Col. Copilco El Bajo, Alcaldia Coyoacan, C.P. 04340, CDMX

Teléfono: 55 5174 4000 - www.gob.mx/conagua
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Cédigo: SGAPDS-PR-4
Subdireccitn General de Agua Instancia ejecutora: Estado /o Organismos de Cuenca o Direcciones
Potable, Drenajey Saneamiento, Dependencia Estatal, Municipio, 00., | Locales.
Comité Comunitario.
¥ 11 v 10
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: 4 12
Licitacién y contratacion
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Procedimiento: Modificacion del PROAGUA

Cédigo: SGAPDS-PR-4

1.2 Verifica lista de acciones en Banco de Proyectos de
acciones en espera de ser atendidas.

1.3 Realiza la reasignacion de recursos.

1.4 Anexa en caso de incremento las acciones por incluir en
Anexos Nuevos.

Etapa Actividad Responsable
1. Reasignacion 11 Verifica las causas indicadas en el numeral 3.3 de las Reglas | Gerencia de Programas
de recursos de Operacion. Federales de Agua

Potable y Saneamiento.

2. Notificacion de
techos
financieros
modificados

2.1 Notifica los techos financieros modificados.

Organismos de Cuenca
y Direcciones Locales.

3. Verificaciéon de
cumplimiento
de requisitos

3] Verifica de manera cualitativa que se cumplan con los
requisitos generales de las Reglas de operacién, comprobando
lo sefialado en el formato denominado “Matriz de requisitos”, y
para acciones de Desarrollo Integral el Informe de
Cumplimiento”.

3.2 Verifica en su caso el cumplimiento de los requisitos
especificos por tamafio de poblacion.

3.3 Verifica que los porcentajes de aportacién federal de cada
una de las acciones se encuentren dentro de los maximos
autorizados en las Reglas de Operacion.

Organismos de Cuenca
y Direcciones Locales.

4, Solicitud de
aprobacion de
acciones

4. Envia la solicitud de aprobacién de acciones para incorporar
en los Anexos Modificatorios.

Organismos de Cuenca
y Direcciones Locales.

5. Aprobacion de
acciones para
integrar los
Anexos
Madificatorios

5.1 Aprueba acciones propuestas.

5.2 Remite en caso necesario observaciones.

53 Emite memorandum ¥y comunica a los Organismos de
Cuenca y/o Direcciones Locales.

Cerencias de
Programas Federales
de Agua Potable y
Saneamiento, ¥
Potabilizacion y
Tratamiento.

6. Comunicacién
de
observaciones

6. Se revisa y en su caso se realizan observaciones,

Organismos de Cuenca
y Direcciones Locales.

7. Atencidn de
observaciones

7.1 Atiende observaciones.
7.2 Presenta Programa meodificado.

Instancia ejecutora:
Estado y/o
Dependencia Estatal,
Municipio, OO, Comité
Comunitario.

8. Revision de
observaciones

8.1 Revisa observaciones.

82 Pregunta si las observaciones estdn atendidas, en caso
afirmativo pasa a la actividad 9, en caso contrario pasa a la
actividad 6.

Organismos de Cuenca
y Direcciones Locales.

Ay, Insurgentes Sur num. 2

Teléfono: 85 5174 4000

416, Col, Copilce El Bajo, Alcaldia Coyoacan, C.P. 04340, CDMX

www. gob.mx/conagua
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9. Firma de 91 Firman los Anexos Modificatorios de Ejecucién y Técnicos, | Organismos de Cuenca
Anexos llenando los formatos correspondientes: y Direcciones Locales e
Modificatorios. * Anexo de Ejecucién Madificatorio_ PROAGUA_202] Instancia ejecutora:

*» Anexo Técnico Modificatorio_PROACUA_2021 Estado y/o
Dependencia Estatal,
Municipio, OO, Comité
Comunitario.

10. Envio de 10.1 Envia dos juegos de los Anexos Modificatorios firmados a la | Organismos de Cuenca
Anexos Cerencia de Programas Federales de Agua Potable y |y Direcciones Locales.
firmados Saneamientoe.

1. Gestion de 1.1 Envia copia digitalizada a la GRF para gestion de recursos | Gerencia de Programas
Anexos ante la financieros, una copia digitalizada a la GDTAIP para su | Federales de Agua
GRF,GPA Yy publicacién en la pagina de la Conagua: | Potable y Saneamiento.
GDTAIP https://app.conagua.gob.mx/ConsultaAnexos.aspx.

y un ejemplar original a la GPA para su registro y resguardo.
11.2 Comunica gue los Anexos fueron tramitados.

12. Licitacién y 121 Realiza la licitacién y contratacién de las acciones | Instancia ejecutora:
Contratacion de | correspondientes. Estado y/o
acciones Dependencia Estatal,

Municipio, OO, Comité
Comunitario.

13. Remision de 13.1 Envia reportes de avances fisico-financieros de acuerdo | Instancia ejecutora;

reportes con los anexos durante los primeros cinco dias de cada mes. Estado y/o
Dependencia Estatal,
Municipio, OO, Comité
Comunitario.

14. Integracién de 14.1 Recibe informes de avance. Organismos de Cuenca
informacian al 14.2 Captura la informacién en el SISBA. y Direcciones Locales,
SISBA

15. Solicitud de 15.1 Gestiona la radicacion de los recursos de acuerdo con los | Instancia ejecutora:
recursos reportes. Estado y/o

Dependencia Estatal,
Municipio, OO, Comité
Comunitario.

16. Solicitud de 16.1 Solicita radicacién de recurso conforme avance mensual, Gerencia de Programas
radicacién de 16.2 Pregunta si la radicacion de fondos federales estd | Federales de Agua
recursos de concluida, en caso afirmativo pasa a la etapa 17, en caso | Potable y Saneamiento.
avance contrario pasa a la etapa 13.

17. Presentacién 171 Realiza propuesta de cierre, mediante los formatos | Instancia ejecutora:
de propuesta correspondientes Estado y/o
de cierre 17.2 Envia propuesta para revision a la Direccién de la Conagua. | Dependencia Estatal,

Municipio, OO, Comité
Comunitario.
18. Revision de 18.1 Recibe propuesta de cierre. Organismos de Cuenca
propuesta 18.2 Revisa propuesta de cierre. y Direcciones Locales.
18.3 Pregunta el cierre esta de acuerdo con a los anexos, en
caso afirmativo pasa a la etapa 20, en caso contrario pasa a la
etapa 19.
19. Atencidn de 18.1 Atiende las observaciones y corrige la propuesta de cierre. | Instancia ejecutora:

observaciones

Estado y/o
Dependencia Estatal,
Municipio, OO, Comité
Comunitario.

26




MEDIO AMBIENTE | (= CONAGUA

Manual de Operacidén y
Procedimientos del
PROAGUA 2021

20. Presentacion
cierre

20.1 Elabora cierre.
20.2 Remite cierre empleando los formatos por apartado,
impresos y firmados.

Instancia ejecutora:
Estado y/o
Dependencia Estatal,
Municipio, ©O, Comité
Comunitario.

27

21. Validacion de
cierre

21.1 Recibe cierre.

21.2 Revisa cierre y valida firmando los formatos impresos.

21.3 Envia cierre a la Gerencia de Programas Federales de Agua
Potable y Saneamiento.

Organismos de Cuenca
y Direcciones Locales.

22.Integracién de
cierre para
reporte de
Cuenta Publica

221 Integra el cierre del ejercicio fiscal, para reporte de la
Cuenta Publica.

Gerencia de Programas
Federales de Agua
Potable y Saneamiento.

[ Tiempo aproximado de ejecucién: 9 meses

n. 2416, Col. Copilco El Bajo, Alcaldia Cayoacan, C.P. 04340, CDMX

) - wWww.gob.mx/conagua
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Procedimiento: Modificacién del PROAGUA

Codigo: SCAPDS-PR-4

Nombre del
documento

Propésito

Cédigo del
documento

Formatos Modificatorios (FM)

Anexo de Ejecucién
Modificatorio
PROAGUA 2021

Formaliza la modificacién de acciones relativas al

PROAGUA en el ejercicic 2021,

FM-PROAGUA-01

Anexo técnico Modificatorio
Acciones de agua potable, alcantarillado y saneamiento.

Resumen General

Muestra en forma resumida las fuentes de financiamiento
de todos los componentes.

FM-PROAGUA-03

Desglose de acciones
en Localidades Rurales

Describe de cada componente del PROAGUA, las acciones,
metas y estructura financiera de las localidades Rurales.

FM-PROAGUA-04

Desglose de acciones
en Localidades Urbanas

Describe de cada componente del PROAGUA, las acciones,
metas y estructura financiera de las localidades Urbanas.

FM-PROAGUA-05

Calendario de
licitaciones

Muestra el calendario de licitaciones para el presente
ejercicio fiscal.

FM- PROACUA-06

Programacion de
acciones de contraloria
social

Enumera las localidades que seran programadas para la
contraloria social.

FM- PROAGUA-07

Programacién de
acciones de trabajo
social / atencién social y
participacion
comunitaria

Muestra las acciones de Atencién Social y Participacion
Comunitaria.

FM- PROAGUA-08

Programacion de
acciones de
Mejoramiento de
Eficiencia /
Fortalecimiento a
Ejecutores

Muestra las acciones de Mejoramiento de Eficiencia /
Fortalecimiento a Ejecutores.

FM- PROAGUA-09

Indicadores de

evaluacion

Mide la contribucion del
sectoriales y especificos.

programa a los programas

FM-PROAGUA-10

Anexos técnicos Modificatorio

Acciones de Desinfeccid

n de Agua

Resumen General

Muestra en forma resumida las fuentes de financiamiento
de todas las acciones correspondientes a desinfeccion de
agua.

FM-PROAGUA-T

Desglose de acciones

Describe cada accion, metas y estructura financiera.

FM-PROAGUA-12

Indicadores de

Desempeno

Muestra la meta de cada indicador correspondientes a las
acciones de infeccion de agua.

FM-PROAGUA-13
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Anexos técnicos Modificatorio PROAGUA
Acciones para el Desarrolle Integral.

Resumen General

Muestra en forma resumida las fuentes de financiamiento
de todos los componentes.

FM-PROAGUA-14

Desglose de acciones Describe de cada componente del PROAGUA, las acciones,

metas y estructura financiera.

FM-PROAGUA-1S

Calendario de
licitaciones

Muestra el calendario de licitaciones para el presente
ejercicio fiscal.

FM- PROAGUA-16

Procedimiento Atencian Social y Participacion Comunitaria

251 Presentacion del procedimiento

Procedimiento: Atencién Social y Participacion Comunitaria

| cédigo: SGAPDS-PR-5

Objetivo: Indicar las actividades a realizar en atencion social durante el proceso constructivo de la obra.

Glosario:

SISBA. - Sistema de Informacion de Servicios Basicos del Agua.
00.- Organismo Operador.

OSC. - Organizaciones de la Sociedad Civil.

POA. - Programa Operativo Anual.

Teléfono: 55 5174 4000

M. 2416, Col. Copilco El Bajo, Alcaldia Coyoacan, C.P. 04340, CDMX

www. gob. mxjconagun
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252 Diagrama de flujo

Procedimiento: Atencidn social y participacion comunitaria
Etapa de Diagndstico y Dictamen social

Codigo: SGAPDS-PR-5

Instancia ejecutora: Estado y/o
Dependencia Estatal, Municipio, 0O.,
Comité Comunitario.

Organismos de Cuenca o Direcciones
Locales.

Poblacién solicitante o Prestador del

Integracién del POA

¥ 4

Formalizacion de Anexos
de Ejecucidn y Técnico

v 5

Diagnosticoy Dictamen de
factibilidad social

éCumplecon no

factibilidad?

si

L 4 7

Elaboracién de proyecto

4 l3
Informes de avance
v 9

Informe de Cierre de Ejercicio

Cm D

servicio

v 1

Solicitud de la obra

v 2

Verificacion de la solicitud

Resolucién de
eventualidades

Av. Insurgentes Sur num. 2416, Col. Copilco El Bajo, Alcaldia Covoacan, C.P. 04340, CDMX

Teléfono: 55 5174 4000 - www.gob.mx/conagua
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Procedimiento: Atencion social y participacion comunitaria
Durante el proceso constructivo
Cédigo: SGAPDS-PR-
Organismos de Cuenca o Direcciones Instancia ejecutora: Estado y/o Poblacién beneficiaria y Comité
Locales. Dependencia Estatal, Municipio, C0., Comunitario
Comité Comunitario.
¥ 1
Validacidn de expedientes
b i 2
Integracién del Programa
Operativo Anual
e 3
Formalizacidnde Anexos
de Ejecucién y Técnicos
., h 4 B
Programacion de las
acciones de trabajo social
4 5
Ejecucidn de las acciones
de trabajo social
Y &
6
Revisién y validacidn de
informe de atencion social Informes #e Avaqces de |
atencidn social
I 8
Entrega recepcion de
L 4
obras
9
Informe de Cierre de o
Ejercicio
Cm D

Av. Insurgentes Sur num. 2416, Col. Copilco El Bajo, Alcaldia Coyoacan, C.P. 04340, CDMX

Teléfono: 55 5174 4000 . www.geb.my/conagua
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Descripcion de actividades

Procedimiento: Ate

ncion social y participacion comunitaria

Etapa de Diagndstico y Dictamen social

Codigo: SGAPDS-PR-5

de |os servicios de agua potable y saneamiento.

Etapa Actividad Responsable
1. Solicitud de e : y
Sibfa 1.1 Presentar la solicitud de obra ante la instancia prestadora Poblacin solicitante.

2. Verificacién de
la solicitud

2.1 Acudir a localidad solicitante para su verificacion.
2.2 Incorporar la solicitud en la propuesta de inversion.

Prestadar de Servicio.

3. Integracion del
POA

3.1 Incluir la elaboracién de proyectos y de los diagndsticos y
dictamenes sociales en el Programa Operativo Anual.

Organismos de Cuenca y
Direcciones Locales e
Instancia ejecutora:
Estado y/o Dependencia
Estatal, Municipio, OO,
Comité Comunitario.

4, Formalizacién
de Anexos de
Ejecucidn y
Técnico

4.]. Incluir la elaboracién de proyectos en Anexos de Ejecucidon
y Técnicos.

Organismos de Cuenca y
Direcciones Locales.

5. Diagndsticoy
Dictamen de
factibilidad
social

51 Elaborar el diagnéstico y dictamen de factibilidad social,
donde se ‘incluye la definicion de las necesidades de
capacitacién de los habitantes y se determine el potencial
para la constitucion de comités como Instancia Participante.
5.2. Pregunta ¢cumple con factibilidad? En caso de resultar
positivo se continla con la etapa 7, en caso contrario pasa a la
etapa 6.

Instancia ejecutora:
Estado y/o Dependencia
Estatal, Municipio, OO,
Comité Comunitario.

6. Resolucion de
eventualidades

6.1 Resolver las eventualidades para que la localidad pueda ser
atendida.

Poblacién solicitante y
prestador del servicio

7. Elaboracion de
proyecto

7.1 Elaborar el proyecto ejecutivo donde se incluye el
diagnostico y su dictamen social.

Instancia ejecutora:
Estado y/o Dependencia
Estatal, Municipio, OO,
Comité Comunitario.

8. Informes de
avance

8.1 Elaborar los informes mensuales de avance y registro en el
SISBA.

Instancia Ejecutora y
Direccién de la Conagua.

9. ‘Informe de
Cierre de
Ejercicio

9.1 Elaborar el Informe de Cierre de Ejercicio donde incluye la
ejecucion de los proyectos y la realizacion de diagnésticos y
dictamenes sociales.

Instancia Ejecutora y
Direccidon de la Conagua.
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Procedimiento: Atencién social y participacion comunitaria

Durante el proceso constructivo

Codigo: SCAPDS-PR-5

Etapa

Actividad

Responsable

1. Validacion de
expedientes.

1.1 Presentar ante la Direccion de la CONAGUA los
expedientes de las acciones para su validacion cualitativa
donde se incluiran, entre otros requisitos:

« El acta constitutiva de los comités comunitarios de
localidades rurales que intervendran como instancia
participante y documento que acredite su
reconocimientao por el municipio.

e Determinacion de los comités comunitarios a constituir,
en localidades rurales y, en su caso, urbanas, durante la
etapa constructiva de obras.

s Determinacion de la participacion de los comités
comunitarios para la gestidn de los servicios de agua
potable y saneamiento.

« Determinacién de las necesidades de capacitacion para
la poblacién y los comités comunitarios, en localidades
rurales y, en su caso, urbanas.

Modalidad de ejecucién de las acciones de trabajo social: por
administracién o contrato

Instancia ejecutora:
Estado y/o Dependencia
Estatal, Municipio, OO,
Comité Comunitario.

2. Integracion del
Programa
Operativo Anual

21 Integrar el Programa Operativo Anual, con base en los
expedientes validados, donde se incluyen las acciones de
trabajo social a realizar en localidades rurales y, en su caso,
urbanas.

Organismos de Cuenca y
Direcciones Locales.

3. Formalizacién
de Anexos de
Ejecucion y
Técnicos.

3.1 Verificar que las acciones de trabajo de atencion social
propuestas cumplan los requisitos para su inclusion en los
Anexos de Ejecucidon y Técnicos.

Instancia Ejecutora y
Direccion de la Conagua.

4. Programacion
de las acciones de
trabajo social.

4] Elaborar un programa de trabajo para la determinacion
de las acciones de trabajo social a realizar en cada localidad
Rural y, en su caso Urbana, conforme al Anexo IV de las
Reglas de Operacion.

42 Realizar los procesos de licitacién y contratacién de las
acciones de trabajo social, cuando su ejecucion se lleve a cabo
por contrato.

Instancia ejecutora:
Estado y/o Dependencia
Estatal, Municipio, OO,
Comité Comunitario

Sur num. 2416, Cr

340, COMX
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5. Ejecucidn de las
acciones de
trabajo social.

5.1 Realizar las acciones de trabajo sociales en forrma paralela
al proceso constructivo de las obras, entre las que se
encuentran:

e Constitucion de comités comunitarios para la gestion de
los servicios de agua potable y saneamiento o de
colaboracién durante su prestacién y para las funciones
de contraloria social.

= Promocion de la participacion social.

e Actividades de contraloria social conforme al Esquema
que proporcione la CONAGUA.

s Elaboracion de Reglamento Interior en caso de la
gestion de los servicios de agua potable y saneamiento a
cargo de comités comunitarios.

Capacitacion a comités comunitarios y poblacién atendida
conforme a la determinacion de las necesidades de
capacitacion.

Instancia Ejecutora,
poblacién beneficiaria y
Comité Comunitario

6. Informes de

6.1 Elabora el Informe Mensual de Atencién Social y su registro

Avanc_gs de ‘ en el SISBA. Instancia ejecutora:
atencion social
7. Revision y
validacion de . . .. ; Organismos de Cuenca y
: .1 Revisa y valida el Inform ocial. 5 ;
informe de 7 y # Mensual.de Atencion Secial Direcciones Locales.
atencion social
8. Entrega . . . ia Ej

o5 8.1 Entrega la obra al administrador del sistema, incluyendo Instanq’a Ejecutqrg, :
e los manuales de operacién y mantenimiento pobiacion beneficiariay
cbras ) Comite Comunitario

9. Informe de
Cierre de Ejercicio

9.1 Incluye las actividades de atencién social en el Informe de
Cierre de Ejercicio.

Crganismos de Cuenca y
Direcciones Locales.

|jern po aproximado de ejecucion: 13 meses

2416, Col. Copilco El Bajo, Alcaldia yoacan P. 04340, CDMX
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2.6 Procedimiento Cuantificacion de Poblacion Objetive en Acciones de Desinfeccion de Agua

s - S5
261 Presentacion del procedimiento

Procedimiento: Cuantificacién de Poblacién Objetivo en Acciones de Desinfeccién de Agua
[ Cédigo: SGAPDS-PR-6

Objetivo: Cuantificar la poblacion objetivo (PO) en acciones de desinfeccion de agua.

Glosario:

SHCP. - Secretaria de Hacienda y Crédito Publico.
POA. - Programa operativo anual.

PFA. - Proteccidn a fuentes de abastecimiento.
OSB. - Operativo de saneamiento basico.

PO. - Poblacion objetivo.

0OO.- Organismo operador.

Av. Insurgentes Sur num. 2416, Col. Copilco El Bajo, Alcaldia Coyoacan, C.P, 04340, CDMX

Teléfono: 55 5174 4000 - www.gob.mx/conagua




9¢

1202 ¥N9vodd

1op SojusTWTpoDOlg
K uotoeasdp sp TEnUER

XNAD OYEYD 'd'D

enBeuosourqobamnm

000% LIS S5 ‘ouQaja)

‘ueseciod eip|ey ‘ofeq |3 eopidod o ‘alyT winu ans sajuabinsu] ay

ui

onnalgo upiejgod
ap ugnEeIRUEn?

[ 1
|

sepedldnp sapepieao)

P ugRERUIL

A

3p UQIEJRI B BUAPIO

sapepi|eIo|

9

£

ugII2e 3p UgEIISED

A

gs0 ednifesag

&

s2)ueJqos
SEUWN|O2 BUIWIf]

A

sapepljedo| edniBy

&

S3uoIe ap eysandold

A

*53[e307] sauoiIIR]

0 B2Uan) Ip sowsiuedig

"OLRUUNLIGY FUWOD “00

‘oididiungy ‘[e1e1s3 epuspuadag
ofA ‘opels3 :escindale epuelsu|

9-4d-SQdVOS :081p0)

en3y 3p UQI2I3UIS3Q AP SIUOIIIY U3 0ARIGO UDIIR|GO4 3P UQIIBIIIFUBNY (0JUSILIPI0IJ

olny ep eweibeig

VNOVNOD 7)) | ZLNIIEWY OIAAW

(4= )4



MEDIO AMBIENTE

26.3 Descripcion de actividades

¢ CoNAGUA

Manual de Operaciodn y
Procedimientos del
PROAGUA 2021

Procedimiento: Cuantificacion de Poblacidon Objetivo en Acciones de Desinfeccidon de Agua

Codigo: SCGAPDS-PR-6

Etapa Actividad Responsable
1. Propuesta de 1.1 Genera el universo de atencion y presenta propuesta | Instancia ejecutora: OQ, Estado,
acciones en el formato del Anexo Técnico Acciones de [ Comité comunitario, Municipio
desinfeccién de agua "Desglose de acciones” (FlI- | o Dependencia estatal.
PROAGUA-13).
2. Agrupa 2.1 Guarda la hoja de Excel con otro nombre. Organismos de Cuenca
localidades Direcciones Locales.
3. Elimina 3.1 Mantiene las columnas de "Municipio 3", “Localidad | Organismos de Cuenca
columnas 4" "Accién 9" y “Poblacién a beneficiar 13", las demas | Direcciones Locales.
sobrantes columnas se eliminan.
4, Desagrupa OSB | 4.1 Selecciona toda la tabla. Organismos de Cuenca
42 Verifica en el menud “INICIO" que la funcién | Direcciones Locales.
“Combinar y centrar" no fue empleada, en caso
contrario la desactiva dando un clic sobre ella.
5. Clasificacion de | 51 Nombra una nueva columna como “Clasificacion de | Organismos de Cuenca

accion

accion” a la derecha de los encabezados.

5.2 Selecciona los encabezados y activa el filtrado de las
celdas seleccionadas (Ctrl+Mayus+L).

5.3 Asigna el numero 1 para acciones de Equipamiento,
en la columna “Accién” aplica un filtro de texto
“Comienza por.." introduciendo la letra “e" y
capturando el namero 1 en todas las celdas que se
muestren en la columna "Clasificacion de accion”.

5.4 Asigna el numero 2 para PFA, empleando el filtro
en la columna “Accién” con esas iniciales y capturando
un 2 en todas las celdas gue se muestren en la
columna “Clasificacién de accion”.

5.5 Asigna el ndmero 3 para OSB, empleando el filtro
en la columna "Acciéon” con esas iniciales y capturando
un 3 en todas las celdas que se muestren en la
columna “Clasificacion de accion”.

5.6 Asigna el numero 4 para monitoreo, empleando el
filtro en la columna “Accién” con las iniciales MCL y
capturando un 4 en todas las celdas que se muestren
en la columna “Clasificacion de accion”.

57 Asigna el namero 5 para adquisiciones, en la
columna “Accion” aplica un filtro de texto “Comienza
por.." introduciendo |a letra “a" y capturando un 5 en
todas las celdas que se muestren en la columna
“Clasificacién de accion”.

5.8 Asigna el nimerc € para capacitacion, empleando
el filtro en la columna “Accion” con las iniciales CAO y
capturando un 6 en todas las celdas que se muestren
en la columna “Clasificacion de accién”.

Direcciones Locales.

2, 04340, CDMX

WwW.gob.ms/conagua
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de poblacién
objetivo

“Poblacién objetiva”.

8.2 Cuantifica la poblacion objetivo empleando la
funcion SUMA al rango de la columna Pcblacién a
beneficiar en la celda contigua derecha.

8.3 Captura debajo de "Poblacién objetivo” el titulo
“Localidades no repetidas”.

8.4 Cuantifica las localidades en la celda contigua
derecha, empleando la funcién CONTARA del menu
“FORMULAS" al rango de la Columna Localidad.

8.5 Captura debajo de “Localidades no repetidas” el
titulo “Municipios”.

8.6 Selecciona todos los municipios y se copian en otra
area de la hoja.

8.7 Elimina duplicados empleando la funcién “Quitar
duplicados” del menu "DATOS".

8.8 Anota el nimero de valores Unicos indicados en el
cuadro de dialogo en la celda derecha contigua.

Direcciones Locales

| Tiempo aproximado de ejecucién: 30 minutos

6. Ordena la 6.1 Desactiva |a funcion “Filtro”, presionando | Organismos de Cuenca Yy
relacion de Ctri+Mayus+L. Direcciones Locales 38
localidades 6.2 Selecciona toda la tabla.

6.3 Ordena el listado de localidades programadas por
nombre del municipio, localidad y clasificacion de
acciones, empleando la funcién “Ordenar” del menu
Datos, seleccionando en "Ordenar por "Municipio;
“Luego por “Localidad y “Luego por" Clasificacion de
accion.

7. Eliminaciénde | 71 Elimina datos duplicados, mediante la funcién | Organismos de Cuenca vy
localidades “Quitar duplicados” del mend "DATOS". Direcciones Locales
duplicadas

8. Cuantificacion 8.1 Captura al final de la columna "Accidn” el titulo | Organismos de Cuenca vy
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Procedimiento: Cuantificacion de Poblacion Objetivo en Acciones de Desinfeccion de Agua.

Codigo: SGAPDS-PR-6

Nombre del
documento

Propésito

Cédigo del
documento

Anexos técnicos PROAG

UA

Acciones de Desinfeccién de Agua

Resumen General

agua.

Muestra en forma resumida las fuentes de financiamiento
de todas las acciones correspondientes a desinfeccion de

FI-PROAGUA-T

Desglose de acciones
Desinfecciéon de Agua

Describe cada accién, metas y estructura financiera, de las
acciones para desinfeccion de agua.

FI-PROAGUA-12

Indicadores de
Desempefio

Muestra la meta de cada indicador correspondientes a las
acciones de infeccién de agua.

FI-PROAGUA-13

Av. Insurgentes Sur num. 2416, Coel, Cx

Teléfono: 55 5174 4000 - www.gob,m:
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Meodelos de Documentos

Acciones para

Desarrollo Integral

(PRODI)

Solicitud de Adhesion.
Convenio de Participacion.
Informe de Cumplimento

MOD-PRODI-01
MOD-PRODI-02
MOD-PRODI-03

Acciones de

desinfecciéon de agua

Justificacién para Participar.

MOD-Acciones

Desinfeccion-01

) wsww.gob.mx/conagua

2416, Col, Copilco El Bajo, Alcaldia Coyoacan, C
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